CONTRATO DE AGENCIA

En , a
REUNIDOS
Datos personales de la Empresa y del Agente:
De una parte,
.- Datos de la Empresa
CIF/NIF/NIE: (n® --------- )
D./DNA.:(nombre y apellidos)
NIF./NIE: (n® --------- ) En concepto de: (Director/a, Gerente, Propietario/a)

NOMBRE O RAZON SOCIAL de la empresa :(nombre completo)
Domicilio Social: (direccion completa)

.- Datos de la cuenta corriente para pagos:
Numero :

En adelante, la "EMPRESA".

De otra parte,

.- Datos del AGENTE o Representante del AGENTE
D./DNA.:(nombre y apellidos)

NIF./NIE: (n® -=------- ) Fecha de nacimiento: (--/--/----)
Nacionalidad: (--------- )

Domicilio Social: (direccion completa)

Pais domicilio; (--------- ) Municipio del domicilio: (--------- )

.- Datos de la cuenta corriente para pagos:
Numero :

En adelante, el "AGENTE".

Ambos podran ser denominados también como “LAS PARTES”

de 20xx



EXPONEN

I. Que ambas partes reunen los requisitos exigidos por la LEY para la celebracion del
siguiente contrato y que reconocen ambas mantener en secreto todo el know how que le
transmite LA EMPRESA al AGENTE, asi como la experiencia y conocimiento que surja
durante la relacion comercial que marque este contrato.

Il. EI AGENTE dispone de recursos y medios para poder abordar la inversion en medios,
formacion y cualquier otro servicio necesario para poder ofrecer los mismos estandares de
calidad y buen hacer que esperan los clientes de la AGENCIA.

lll. Que LA EMPRESA muestra sus marcas y que el AGENTE reconoce su valor, y la
garantia de calidad de sus servicios o productos que ofrece..

IV. Que habiendo llegado las Partes, libre y espontaneamente, a una coincidencia mutua de
sus voluntades, formalizan el presente CONTRATO DE AGENCIA , en adelante el
"Contrato" , que tiene por objeto el establecimiento de una relacion Mercantil y Comercial
entre las Partes, asi como de sus términos y condiciones, y que se regira por las siguientes,
V. La duracién del presente contrato sera la que marquen en sus clausulas.

VI. Los de Derechos y Obligaciones a los que se someten libremente las partes en este
contrato vendran expuestas a lo largo del presente documento, comprometiéndose ambas
partes a realizarlas de forma profesional y de buena fe.

VII. Que LA EMPRESA tiene experiencia de (nombre y apellidos) en el negocio o actividad
comercial: (poner sector, tipo de actividad y nivel de éxito).

VIII. LA EMPRESA es propietaria y tiene todos los derechos para explotar mercantiimente la
siguiente marca o marcas: (enumerar en listado las marcas comerciales que se van a
AGENCIAR en este contrato). ( de cada marca poner todos los detalles del registro en
Patentes ya sea a nivel del pais o entidad mundial donde esté registrada si fuera necesario).
IX. LA EMPRESA suministrara al AGENTE todo lo necesario para poder realizar la actividad
al mismo nivel de calidad y servicios que esperan los clientes, siendo igual que las
AGENCIAS ya montadas. Se incluyen todo lo relativo a la formacién y medios necesarios
para todo el personal que trabaje del AGENTE.

TIPO DE CONTRATO DE AGENCIA

Ambas partes han decidido vincularse en este CONTRATO DE AGENCIA DE (Poner tipo
de contrato de AGENCIA: Inmobiliaria, Seguros, Comercial, etc.), en adelante, el "Contrato".



ESTIPULACIONES

Objeto de este contrato

PRIMERA.- Exponer tipo de AGENCIA. Explicar tipo de AGENCIA.

LA EMPRESA cede y transmite el conocimiento y la marca para:

(Poner tipo de contrato de AGENCIA:Sector, tipo de trabajo, tipo de servicio o producto que
ofrece)

En régimen de AGENCIA y por tiempo limitado (se puede poner por tiempo indefinido, no es
bueno en el primer contrato, pero luego se puede renovar por uno de tiempo indefinido si el
Agente actua bien), segun se indique este contrato, al AGENTE.

SEGUNDA.- Objetos del contrato de AGENCIA.

Que LA EMPRESA transmite al AGENTE estos: (enumerar a modo de listado marcas,
servicios, productos, licencias, patentes o cualquier otro conocimiento que se le transmite al
AGENTE ).

Disefios

Servicios

Productos

Usos de Patentes

Usos de Marcas
Metodologias
Conocimiento del mercado
Materiales

Otros

©oNOoOORWN~

Hacer referencias de forma detallada a cada aspecto que se le vaya a transmitir y los
rasgos que tiene.

Derechos y Obligaciones

TERCERA.- Derechos del AGENTE

En relacién con el listado en el apartado anterior, el AGENTE



a) Queda autorizado a representar la marca y vender sus servicios o productos, segun
queda recogido en el presente Contrato. Teniendo en cuenta las clausulas que determinen
concretamente su forma y modo de empleo.

b) A conocer todos los detalles, la asistencia técnica, de formacién y comercial de cada
apartado del listado durante el periodo completo que marque este documento.

c) A explotar comercialmente y mercantilmente los derechos adquiridos en este contrato por
las vias y canales que le autoricen y sean conformes a derecho. Estos derecho seran
venceran a la fecha que dicte este contrato.

d) A recibir todo el know how o saber hacer de los articulos listados en el apartado anterior
para poder operar empresarialmente en las mismas condiciones que LA EMPRESA. Podra
solicitar en cualquier momento toda la informacién que necesite para su plena operatividad.

e) A estar informado de cualquier modificacién o actualizacién de los articulos listados con
tiempo suficiente para poder cambiar su operatividad sin tener una merma en su actividad
comercial.

f) A tener un equipo independiente que le ayude en su trabajo diario, tipo administracion,
facturacion recepcion y envio de pedidos, etc.

CUARTA.- Obligaciones del AGENTE
Las obligaciones que debe cumplir el AGENTE son las siguientes:

a) A respetar los bienes listados en la seccidén segunda segun las indicaciones recibidas de
LA EMPRESA.

b) A operar de forma que respete las marcas, productos o servicios con los que trabaja,
ofreciendo en mismo nivel de calidad, servicio e imagen que tiene LA EMPRESA. Reconoce
el AGENTE a actuar SIEMPRE con la maxima diligencia.

c) A seguir la metodologia que le transmita LA EMPRESA sin interpretaciones subijetivas o
propias. Tendra que cumplir las instrucciones del manual operativo de forma expresa y clara

e) Debe asistir a cuantos cursos, talleres o cualquier otro espacio de formacion que imparta
LA EMPRESA para mantener el nivel de calidad de los bienes y AGENTES.

f) A informar a cualquier otro AGENTE mercantil que trabaje con el de que es una empresa
independiente de LA EMPRESA. No dejando dudas nunca sobre su independencia.

g) A informar a LA EMPRESA sobre los datos que obtenga durante la relacion. (pedidos,
presupuesto, cantidad y venta de Distribucion, cantidad o venta directa a clientes, cualquier
dato que sea notorio para LA EMPRESA). Estos informes tendran la periodicidad que se
disponga en este contrato, y si no se especifica debera ser de forma diaria.



h) A realizar un informe periddico trimestral sobre sus actuaciones y apreciaciones del
mercado. Estos informes podran ser compartidos por LA EMPRESA de forma anénima
entre otros AGENTESs o usados para mejorar los bienes en AGENCIA.

1) A operar sus servicios pensando siempre en el bien de la LA EMPRESA y del aumento de
volumen global del negocio.

j) A trabajar como un buen empresario profesional, a ser leal a la marcas que representa, a
obrar de buena fe, a respetar los modos, costumbres y leyes del pais, como si fuera una
empresa propia e independiente pensando siempre en el beneficio propio y también en el
general de LA EMPRESA.

k) A cumplir con los requisitos minimos de ventas u objetivos marcados en este contrato.

(Anadir una obligacion sl es la venta de un producto afadir la obligacion de que se venda
teniendo en cuenta en manual operativo que aporta aparte de este contrato), (Si es un
servicio poner la obligacion de hacerlo en las condiciones que refleje este contrato).

QUINTA.- Derechos de LA EMPRESA
En relacion con el listado en el apartado anterior, LA EMPRESA.

a) Queda autorizada a controlar en todo momento la (Venta, Distribucion, Uso o publicidad)
segun queda recogido en el presente Contrato. Teniendo en cuenta las clausulas que
determinen concretamente su forma y modo de empleo.

b) A proponer mejoras y cambios sobre ese listado, sin que desvirtue el producto, servicio o
marca, para que sean mas competitivos en el mercado y mejore el nivel de calidad de los
mismos. Tendra que comunicarlo con el tiempo adecuado para que el AGENTE pueda
seguir operando una vez introducidos esos cambios con el mismo nivel de calidad y buen
hacer profesional.

c) A elegir los canales formativos iniciales y los continuos mientras dure la relacion
contractual entre ambas partes..

d) A recibir del AGENTE la informacion o datos segun se estipule en el apartado de
obligaciones del AGENTE.

e) A estar informado en todo momento de cualquier contingencia que se considere media o
grave sobre su marca o los bienes acordados a AGENCIAr. Transmitida con el tiempo
suficiente para poder actuar causando el minimo dafio posible a la marca.

f) (Ahadir una obligacién sl a la venta de un producto afiadir la obligacién de que se venda
teniendo en cuenta en manual operativo que aporta aparte de este contrato), (Si es a un
servicio poner la obligacion de hacerlo en las condiciones que refleje este contrato)



g) A fijar diferentes precios para los bienes segun la localizacion, fabricacion o
comercializacion del AGENTE. Adaptando estos a los usos y costumbres de la zona o al
reconocimiento de marca que haya en ese lugar.

h) A solicitar al Agente un dinero inicial por los derechos sobre la marca o a depositar un
vala como garantia de cara a poder atender posibles problemas futuros con sus clientes.

SEXTA.- Obligaciones del LA EMPRESA
Las obligaciones que debe cumplir LA EMPRESA. son las siguientes:

a) A respetar al AGENTE en su libertad de organizacién de trabajo con los bienes listados
en la seccion segunda siempre que siga de forma expresa las indicaciones recibidas
previamente y cumpla con los niveles de calidad exigidos.

b) A transmitir el conocimiento empresarial o know how necesario al AGENTE para poder
realizar su trabajo de forma profesional y en plenitud. Este conocimiento se transmitira por
los canales que acuerde LA EMPRESA y que sean accesibles al AGENTE.

c) A reservar durante la vigencia de este contrato la propiedad y uso de las marcas,
patentes u otros bienes, que son los listados en el apartado segundo.

e) A realizar un plan de gestién, marketing y comunicacion de la marca que mantenga la
calidad exigida por el mercado.

f) A informar a cualquier otro agente mercantil que trabaje con el de que es una empresa
independiente del AGENTE. No dejando dudas nunca sobre su independencia.

g) A informar al AGENTE de las novedades, cambios o innovaciones que se produzcan en
el listado de bienes del apartado segundo, asi como de la situacién financiera de LA
EMPRESA, con tiempo suficiente para que el AGENTE pueda operar con las misma
diligencia una vez aplicado los cambios o tenido conocimiento de la situacion financiera de
LA EMPRESA.

h) A poner siempre a disposicion del AGENTE un servicio de atencion directo para todas las
dudas o consultas que surjan durante la relacion, pudiendo asi el AGENTE operar con la
mejor diligencia posible ante inconvenientes que le puedan surgir durante la relacién
comercial.

[) A operar sus servicios pensando siempre en el bien de las marcas y del aumento de
volumen global del negocio.

j) A trabajar como un buen empresario profesional, a ser leal a la marcas que representa, a
obrar de buena fe, a respetar los modos, costumbres y leyes de cada pais, pensando
siempre en el beneficio propio y también en el general todos los AGENTEs.



k) A pagar las comisiones, rapel y otras cantidades acordadas en este contrato en tiempo y
forma.

Condiciones que regulan la relacion mercantil

SEPTIMA.- Relacién empresarial y laboral

Ambas Partes son, permaneceran y actuaran de forma independiente tanto juridicamente
como financieramente mientras dure la relacién marcada de este acuerdo.

Esto no quita que una de las partes le pueda hacer una propuesta de adquisicion o
colaboracién especial a la otra mientras esté en vigencia este contrato, pero eso sera objeto
de otro contrato y otro acuerdo independiente de este documento.

Ambas parte operan de forma independiente, sélo vinculados por las clausulas de este
contrato durante la vigencia del mismo.

Ambas partes asumen los riesgos propios de su actividad y son responsables exclusivos de
sus negocio, locales o empleados si los hubiera. Todo lo relacionado con estos aspectos
son independiente de cada parte sin poder transmitir ninguna responsabilidad a la otra por
la gestion de las cuestiones empresariales que devenga cada actividad.

Ambas partes se comprometen de forma independiente y separada a cumplir la legislacion
vigente en todos los aspectos empresariales, pagos, cobros, impuestos, tasas, sanciones,
despidos, normativas laborales, etc. Sin poder transmitir a la otra cualquier incumplimiento o
sancion al no tener ambas partes ninguna vinculacién empresarial fuera de la que marque
este contrato.

OCTAVA.- Ambito de actuacion
El ambito de actuacion del AGENTE esta limitado por estos supuestos:

a) Territorialmente (para servicios, productos o distribucion poner la zona de actuacion:
poblacion, ciudad, comarca, comunidad, territorio, etc.)

b) A un tipo de servicios o productos (se puede limitar al AGENTE a que solo trabaje con
un tipo de producto o servicio, sin poder acceder al catalogo completo de la empresa)

c) En el tiempo (para servicios, productos o distribuciéon poner la duraciéon del contrato
desde la fecha de inicio: --/--/---- y la fecha final --/--/----)



d) Lugar de desarrollo de la actividad (describir el lugar donde se va desarrollar |la actividad)

e Local: Todos los detalles del local que ponga LA EMPRESA
e Oficina: Todos los detalles de la oficina que ponga LA EMPRESA
e Otros como Casa, Pagina web, Apps, etc.: Poner todos los detalles

e) Entorno digital del cliente del AGENTE: (describir como se asigna un cliente a una
AGENCIA que trabaja a través de una pagina web, App o en un entorno digital)

ID de usuario

ID + IP usuario

IP usuario

ID usuario + ID de AGENCIA
Otro sistema

f) Venta y Distribucion de los productos de LA EMPRESA (describir con detalle los grupos
de productos o servicios que ofrecera el AGENTE)

e Servicios
e Productos
e Marcas

NOVENA.- Duracion del Contrato

El presente Contrato entrara en vigor en la fecha que ambas partes acuerdan: (--/--/----) . (se
puede poner por tiempo indefinido si ambas partes lo acuerdan)

La duracion de este contrato se extendera por un periodo de ( x afios, x meses, x dias) y
finaliza el dia (--/--/----).

DECIMA.- Renovacién del Contrato por prérrogas

Si llegado el dia del vencimiento del Contrato y ninguna de las Partes hubiese notificado de
forma expresa y con acuse de recibo a la otra con minimo de (x meses, x dias) se
considerara el contrato renovado por una prorroga de ( x anos, x meses, x dias) en las
mismas condiciones que figura actualmente. En el caso de que el AGENTE hubiera tenido
que dar un dinero inicial para la actividad no debera volver a darlo después de cada
prérroga.



Si finalizado el primer periodo de prérroga ambas partes siguen sin notificarse la finalizacion
del contrato, este seguira prorrogandose de forma continua por periodos de ( x anos, x
meses) hasta un maximo de ( x prorrogas).

Una vez finalizado el maximo de prérrogas se dara por finalizado el contrato sin necesidad
de comunicacion previa por ninguna de las partes.

UNDECIMA.- Finalizacion del contrato

Este contrato se termina una vez que finalice en la fecha prevista si hay un preaviso
expreso y con acuse de recibo de una de las partes con (x meses, x dias) , o al terminar
cualquiera de las renovaciones por prérroga, con un preaviso de minimo (x meses, x dias).

El preaviso debe incluir la voluntad expresa y tacita de una de las partes de no continuar la
relacion contractual.

DUODECIMA .- Finalizacién del contrato de forma anticipada

Ambas partes se reservan el derecho de una vez transcurrido un periodo de: ( x afos, x
meses) , contando a partir de la fecha de inicio de este contrato, a poner fin a la relacion
contractual sin causa justificada.

Debe notificar en este caso su expresa y por escrito con acuse de recibo su intencion con (x
meses, x dias) de antelacion.

Esta finalizacion anticipada no generara ningun tipo de sancion, indemnizacion o penalidad
sobre lo acordado en este contrato, asumiendo cada parte las consecuencias de esta
decision.

El contrato también puede finalizar en cualquier momento si una de las partes considera
que la otra no esta actuando segun las obligaciones que se expresan en este contrato. En
este caso podra rescindir el contrato de forma unilateral enviando una comunicacion
expresa, por escrito y con copia de contenido a la direccion fijada en este contrato.

Las molestias causadas por este incumplimiento se podran valorar y presentar a la otra
parte y reclamar por via de acuerdo o via judicial.

Condiciones que regulan la relacién de la AGENCIA.

DECIMOTERCERA.- Aportacion inicial de entrada.

( puede que LA EMPRESA decida no poner ningun pago inicial de entrada, por lo que esta
clausula es optativa)



Como inicio de la relacién comercial LA EMPRESA solicita al AGENTE a abonar un pago
Inicial de (xxx €/$) en concepto de entrada en la red AGENCIAS.

A esta cantidad base pactada habra que sumar los distintos impuestos, aranceles, gastos y
otros costes que se deriven de la operacion segun la legislacion del pais o lugar donde vaya
a operar el AGENTE.

Este pago inicial se realiza en un solo pago y se abona a la firma de este contrato.

Hasta que el pago de entrada no se encuentre plenamente satisfecho en las cuenta de la
EMPRESA no se dara por iniciada la relacion contractual, por lo que cualquier retraso en
transferencia del dinero sera responsabilidad del AGENTE.

DECIMOCUARTA.- Pago de Comisiones.

LA EMPRESA paga al AGENTE mensualmente una cantidad relacionada con su actividad
comercial

Este pago correspondera a lo que fije la empresa y las comisiones, rapel y otros conceptos
que quiera incluir :

(xxxx €/$ por una cantidad fija para ayudar al AGENTE en su trabajo diario)

(xxxx % del volumen de facturacién mensual)

(xxxx €/$rapel por volimenes de ventas)

(xxxx % prima anual de la empresa por cumplir objetivos de todos sus agentes en un

pais 0 zona)

e (xxxx % del volumen de facturacion mensual de productos de alta gama o de un tipo
en concreto)

e (otro concepto)

A esta cantidad base pactada habra que sumar los distintos impuestos, aranceles, gastos y
otros costes que se deriven de la operacion segun la legislacion del pais o lugar donde vaya
a operar. Estos los asumira (LA EMPRESA/AGENTE)

Esta cantidad se abonara durante toda la duracién de este contrato y sus diferentes
prérrogas. S| quedara alguna cantidad una vez finalizado el contrato debera abonarse lo
antes posible asi como el aval o fianza si la hubiere.

El pago se debe realizar dentro de los ( x dias) iniciales del siguiente mes. Cualquier impago
que supere un retraso de tres meses podra considerarse causa justificada para la
cancelacion de este contrato y la correspondiente reclamacion de del AGENTE por las
cantidades pendientes asi como los dafios o perjuicios causados.

DECIMOQUINTA.- Gestion del marketing y la publicidad.



LA EMPRESA decide que la Gestion del marketing y la publicidad se realice segun esta
directrices:

(Marcar las que correspondan)

e A nivel Mundial, del Pais de la zona o local sera LA EMPRESA la que decida todas
las estrategias de publicidad y marketing, corriendo con todos los gastos y tomando
todas las decisiones que crea conveniente sobre las marcas a publicitar.

e En el territorio exclusivo del AGENTE se encarga este de la publicidad y promocion
respetando el manual operativo y las normas que LA EMPRESA le suministre en
cada momento.

(xxxx €/$ por una cantidad fija paga el AGENTE por los gastos de publicidad)
LA EMPRESA obliga al AGENTE A invertir todos los meses un (xxxx % del volumen
de facturacion mensual) en promocién de la actividad.

e Prohibir al AGENTE el uso de la marcas o de la AGENCIA para promociones por
iniciativa propias a través de cualquier medio sin autorizacién expresa de LA
EMPRESA.

e Prohibir al AGENTE crear cualquier red social, pagina web, aplicacion o soporte
digital que use las marcas de la AGENCIA o el nombre de la AGENCIA o que
promocione de forma directa o indirecta los productos o servicios de la AGENCIA.

e (otro método)

DECIMOSEXTA.- Formacion inicial y continua

LA EMPRESA obliga al AGENTE a acudir a un curso inicial, una vez firmado este contrato,
que se celebrara (poner direccion completa del lugar de formacién o pagina web donde se
dara la formacion online) en la siguiente fecha ( --/--/----).

Para una mejora continua de la calidad y la presentacién de los cambios, nuevos productos,
servicios u otros cambios, LA EMPRESA podra obligar a realizar cursos de formacién
continua de los trabajadores o ejecutivos del AGENTE. Para ello notificara de forma de
expresa y con 6 meses de antelacion el lugar o plataforma desde la que se realizara la
formacion, corriendo los gastos de la misma a costa de el AGENTE, incluyendo
desplazamientos y dietas si fuere necesario.

DECIMOSEPTIMA.- Renovacion de bienes

LA EMPRESA podra obligar al AGENTE a modificar la lista de bienes que puede explotar
segun las circunstancias del mercado, esto significa que se reserva el derecho a mejorar,



reducir, aumentar o eliminar un producto, servicio o bien por causas justificadas de
rentabilidad o pérdida de demanda.

En estos casos LA EMPRESA avisara con tiempo suficiente al AGENTE sobre las
modificaciones futuras prevista para que este pueda operar comercialmente sin tener
roturas de trabajo o liquidar el stock que tenga actualmente sin merma en los ingresos.

Condiciones legales

DECIMO OCTAVA.- Requisitos legales para la actividad

El AGENTE debe cumplir todos los requisitos legales que le soliciten las autoridades del
lugar donde vaya a realizar la actividad.

Estos requisitos incluyen cualquier tipo de licencia, permiso, impuesto, tasa y otros
conceptos que las Administraciones y Autoridades soliciten para el ejercicio de la actividad a
profesionales y empresas.

La carencia o el no cumplimiento de estos requisitos podra ser causa justificada para la
finalizacion de este contrato desde el mismo momento que LA EMPRESA tenga constancia
de este incumplimiento.

En caso de estar pendiente de tramitacion por parte de las Administraciones Publicas, LA
EMPRESA debera estar informada en cada momento de los procedimientos abiertos con
las Autoridades y tener conocimiento de todos los pasos pendientes.

En caso de que las Autoridades denieguen un permiso por causas no achacables a LA
EMPRESA, esta podra rescindir el contrato en cualquier momento que tenga el rechazo
definitivo de las Autoridades sin tener que resarcir al AGENTE por ningun motivo.

DECIMO NOVENA.- Seguros obligatorios

Aparte de los requisitos legales del apartado anterior, LA EMPRESA obliga al AGENTE a
disponer aparte de los requisitos legales de su actividad a contratar una pdliza especial que
cubra cualquier contingencia sobre la actividad y terceros que se puedan ver afectado.

El AGENTE correra exclusivamente con los gastos de la poliza y cualquier otro derivado de
la misma.

Esta pdliza tiene que cubrir cualquier posible contingencia que se pueda generar por el uso
de la actividad comercial, y en ningun caso se puede considerar a LA EMPRESA como
responsable subsidiaria.

En caso de cubrir la pdliza una contingencia, debido a una negligencia en la contratacion
por parte de el AGENTE, responderan los responsables con sus bienes y patrimonio
personal hasta cubrir las cantidades necesarias para la contingencia o siniestro.



Este seguro debe estar en vigor durante toda la duracion del contrato y sus
correspondientes prérrogas.

LA EMPRESA podra solicitar por escrito y de forma expresa en todo momento que se le
suministre una copia de este seguro y sus renovaciones. En caso de no recibirlo podra optar
por poner fin a este contrato si ha pasado mas de 2 meses sin recibirlo desde la fecha de
recibo de la notificacion por parte del AGENTE.

VEINTE.- Prohibicién de competencia.

EI AGENTE no podra fuera de este contrato, de forma directa o indirecta, usando su nombre
o el de otra persona vinculada a él crear un negocio aprovechando el conocimiento
adquirido de la AGENCIA.

El AGENTE no podra transmitir el conocimiento, los bienes o la marca a otras personas o
empresas, tampoco podra firmar contratos con otras empresas, representar a otras
empresas o hacer cualquier tipo de negocio parecido al que esta realizando actualmente en
la AGENCIA.

Si realiza cualquier actividad que se pueda entender competencia directa o indirecta de LA
EMPRESA, o una actividad donde se lucre con la informacién o conocimiento adquirido
dentro de esta relacion contractual, podra LA EMPRESA dar por finalizado este contrato
desde el mismo momento que tenga conocimiento de estas actividades.

LA EMPRESA podra reclamar por danos y perjuicios las cantidades que considere oportuno
por el incumplimiento de este contrato y la violacién de la relacion de confianza y de buena
fe que se expuso en este documento.

VEINTIUNA.- Proteccion de datos y confidencialidad.

Ambas partes se comprometen a reservar y guardar los datos segun la legislacion actual del
lugar de celebracion del contrato y del desarrollo de la actividad.

Ambas partes se comprometen a no mostrar ningun dato del acuerdo ni de la relacién
comercial permaneciendo estos dentro de este acuerdo sin poder ser hechos publicos o
cedidos a terceros a no ser que ambas partes estén de acuerdo y lo expresen de forma
expresa por escrito.

Ambas partes se comprometen a mantener en secreto y confidencialmente todas las
informaciones que les hayan sido comunicadas como tal por la otra Parte durante la
ejecucion del Contrato, o que hayan conocido en el curso de su ejecucion.

Las partes deberan hacer publico los datos que la Ley obligue.

Esta obligacion de confidencialidad de datos se alargara por un periodo de (x afos) a
contar desde el mismo dia de la finalizacién de este contrato.



VEINTIDOS.-. Subrogacién o transmisién del contrato

Si ambas partes estan de acuerdo este contrato se puede subrogar, transmitir o vender a
otra empresa o empresario que asuma todas las condiciones pactadas en este documento.
LA EMPRESA se reserva un periodo de prueba de (x meses) para evaluar el éxito de la
subrogacion y puede de forma unilateral y sin mediar justificacién alguna dar por finalizado
este contrato una vez finalizado el periodo de prueba con un preaviso de (x dias).

Por temas de salud o famillares justificados con los correspondientes certificados LA
EMPRESA podra admitir una subrogacion temporal del contrato si ambas partes llegan a un
acuerdo y se firma fuera de este documento.

A su vez, si se produce el caso contrario, donde es LA EMPRESA la que subroga, transmite
o vende su negocio a un tercero, debera informar por escrito, de forma expresa y con un
periodo de antelacion de (x dias) al AGENTE. En este caso el AGENTE no podra rescindir
el contrato, y este se respetara con los mismos derecho y obligaciones que tiene
actualmente, no pudiendo sufrir modificaciones no reflejadas en este documento.

VEINTITRES.-. Finalizacion del contrato

El contrato finalizara una vez completado el plazo acordado y las subsiguientes prérrogas si
se hubieran acordado.

Este contrato se dara por finalizado si una de las partes no cumple con los requisitos
recogidos en este documento, no cumple con sus obligaciones o sufre un retraso de su
cumplimiento por un periodo mayor de 3 meses o hace que este retraso cause pérdidas
econdmicas a una de las partes sin necesidad de cumplir el plazo de los 3 meses.

Sl existe una causa de fuerza mayor y se comunica expresamente por escrito a la otra parte
no podra dar por considerado retraso o incumplimiento de este contrato. Se considera
fuerza mayor cualquier siniestro o causa que escape al control de la parte y no se pueda
remediar solo por ella misma, como por ejemplo un incendio, una inundacién, averia
eléctrica general o de zona, huelgas, bloqueos comerciales, etc.

En caso de finalizar el contrato ante de lo previsto la EMPRESA podra pedir la devolucién
de todos los bienes o material que haya cedido al AGENTE para el cumplimiento completo
del contrato, y que al rescindir de forma anticipada debera devolver por no haber cumplido
el objetivo completo al que estaban destinados. Esta lista de bienes, material o enseres
publicitarios puede estar recogida en un anexo a este contrato, donde se describa los afios
de amortizacién de los mismos para considerarlos ya indevolvibles aunque se rompa el
contrato antes de finalizarlo.

Se considerara que el contrato se extingue anticipadamente por una de las partes si se dan
los siguientes supuestos:



e 1.- Mutuo acuerdo de las partes, expresando por escrito y ante testigos esta decision
acordada de buena fe por ambos.

e 2.- Que una de las partes incumpla sus obligaciones. Debiendo quedar por escrito y
con acuse de recibo de la reclamacion de cumplimiento, dejando un plazo de (x dias)
para solucionar el incumplmiento. Exentos las causas de fuerza mayor ya
mencionadas anteriormente.

e 3.- Impago de las cantidades acordadas, canon, royalties, facturas u otras que estén
pendientes y hayan pasado mas de 3 meses desde la finalizacion del plazo.

e 4.-Porincumplimiento de las leyes del Pais o Zona o cualquier otra falta que las
autoridades Administrativas imputen a una de las partes. Se rompera el contrato
desde el mismo momento en que sea firme el incumplimiento sin poder de recurso
ya alguno.

e 5.- Como consecuencia de una denuncia de una de las partes y como medida
cautelar propuesta por un Juez para no afectar mas al negocio de la otra parte.

e 6.- Por circunstancias sobrevenidas que afecten a la capacidad o personalidad de
una de las partes, afectando a su buena hacer profesional.

Si una de las partes no ejecuta en su momento el derecho a rescindir el contrato cuando se
cumplan las condiciones, no significa que renuncia a su derecho, simplemente que lo puede
ejecutar desde ese momento cuando lo considere oportuno y de mutuo propio.

Una vez finalizado el contrato se debera abonar las cantidades pendientes, restaurar los
bienes que tenga cada uno cedido de la otra parte, asi como el AGENTE cesar cualquier
actividad comercial o empresarial con los bienes o marcas de LA EMPRESA.

VEINTICUATRO.- Acciones legales. Legislacion aplicable. Jurisdiccion

Las Partes reconocen quedar obligadas por el presente Contrato, ratifican todas y cada una
de las clausulas de este contrato, asi como sus correspondientes anexos, si los hubiere, y
sus efectos juridicos y se comprometen a su cumplimiento de buena fe.

Para cualquier notificacion se tomara como la unica y legal la recogida en este contrato, en
caso de que una de las partes la cambiara debera comunicarlo de forma expresa y por
escrito a la otra. En caso contrario se entendera por notificado en el domicilio que figura en
este contrato.

Todo litigio relativo, especialmente, pero no solo, a la formacion, validez, interpretacion,
firma, existencia, ejecucion o terminacién de este Contrato y, en general, a la relacion



establecida entre las Partes, sera sometido a la legislacién (poner nombre del pais y ciudad)
vigente, dado que es el lugar de residencia mercantil de LA EMPRESA.

En caso de controversia, diferencia, conflicto o reclamacion en cuanto al Contrato, o en
relacion al mismo, las Partes acuerdan que se someteran a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales competentes conforme a derecho.

Y en prueba de conformidad y aceptacion de todo lo establecido, ambas Partes firman todas
las hojas de este Contrato en tres ejemplares y a un solo efecto, en el lugar y fecha
sefalados en el encabezamiento.

LA EMPRESA EL AGENTE
(poner nombre del representante) (poner nombre del representante si lo hubiere)



ANEXO DEL CONTRATO

(Se pueden anadir clausulas temporales o listado de bienes que se aportan al AGENTE,
unos ejemplos)

1.- Bienes para la adecuacion de la operatividad del AGENTE

Listado de bienes que se le ceden en uso al AGENTE para el uso de los mismos, que
sufren el desgaste normal de su uso y que pasado unos afios no debe devolver por estar ya
amortizados.

2.- Ventas minimas para no rescindir el contrato antes de lo acordado

LA EMPRESA puede obligar al AGENTE a realizar una ventas minimas basados por el
volumen de poblacién que tiene en exclusiva basandose en los datos de otras AGENCIAS,
la econémica de la zona o las expectativas de la marca sobre su crecimiento.

Marcar unas cantidades segun los anos iniciales de el AGENTE, pudiendo reclamar mayor
porcentaje de los canon mensuales si no se llega a ese volumen de facturacién o
rescindiendo el contrato si no se alcanza.

3.- Formacion de otros AGENTES

Se puede incluir en este anexo una clausula que obligue al AGENTE a dar formacion a
nuevos AGENTES si LA EMPRESA lo considera oportuno por ahorrar gastos y molestias.

Esta clausula anexa tiene sentido para AGENTES de un mismo pais o zona donde el
desplazamiento y la formacion sea un coste muy elevado si tiene que ir a la sede de LA
EMPRESA.

4.- Cartera de clientes ya activa

La EMPRESA puede proveer al AGENTE una cartera de clientes para que los atienda y
trabaje con ellos mientras dure el contrato y obtenga los mismos ingresos que si fueran otro

cliente normal.

Esta cartera de clientes es propiedad de la EMPRESA y una vez finalizado el contrato
volvera a ser gestionada por la EMPRESA como ella considere oportuno.

(Listado de clientes o nombre del archivo que se le facilita con acuse de recibo)



5.- Propiedad de los nuevos clientes

Lo normal es que los clientes que consiga un AGENTE sean propiedad de la EMPRESA,
pero se puede reflejar lo contrario. (valorar c'mo aplicar esta parte del acuerdo)



